
 

Regulamin aplikacji mobilnej „Promka M1” 
obowiązujący od dnia 01.05.2024 r. 

  
§ 1. Postanowienia ogólne 

 
      1.    Niniejszy regulamin (dalej „Regulamin”) reguluje zasady korzystania z aplikacji mobilnej 
„Promka M1” (zwana dalej „Aplikacją”).  
      2.    Właścicielem Aplikacji jest M1 Trademark sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie kod 
pocztowy 02-673, ul. Konstruktorska 12a, , wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez 
Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS: 00001098671406, NIP: 5214065241wysokość kapitału zakładowego: 
10.000,00 zł. 
      3.    Aplikacja to oprogramowanie działające na urządzeniach przenośnych posiadających 
dostęp do Internetu i działających w systemie operacyjnym Android, iOS lub Windows oraz 
oprogramowanie przystosowane do zapisywania w pamięci urządzenia mobilnego (dalej: 
„Urządzenie”). 
      4.    Aplikacja jest ogólnodostępna, użytkownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu 
jest osoba fizyczna, która ma co najmniej 16 lat, korzystająca z Aplikacji na swoim Urządzeniu (dalej: 
„Użytkownik”).  
      5.    Podmioty prowadzące działalność gospodarczą, punkty handlowe lub usługowe w 
Centrum Handlowym M1 w Polsce (dalej: „Sprzedawca”) prezentują w Aplikacji swoje wybrane oferty 
sprzedaży towarów (dalej: „towar”). Oferta sprzedaży towaru udostępniona przez Sprzedawcę 
stanowi, kierowaną do Użytkownika, informację handlową lub marketingową Sprzedawcy.  
      6.    Aplikacja to oprogramowanie mające na celu stworzenie kanału komunikacji pomiędzy 
Sprzedawcami a Użytkownikami, w celu zaprezentowania Użytkownikom wybranych towarów przez 
Sprzedawców oraz umożliwienie dokonywania rezerwacji towaru. Aplikacja nie daje możliwości 
wykonania transakcji przenoszącej własność i/lub korzystania z towaru przez Użytkownika.  
      7.    MP nie pośredniczy w zawieraniu transakcji pomiędzy Użytkownikiem a Sprzedawcą.  
      8.    Przed rejestracją w Aplikacji, należy zapoznać się i zaakceptować niniejszy Regulamin. 
Akceptując Regulamin, użytkownik Aplikacji zawiera z MP umowę o świadczenie usług drogą 
elektroniczną przy użyciu Aplikacji na czas nieokreślony i w zakresie na warunkach określonych w 
Regulaminie oraz zgadza się na przechowywanie na swoim urządzeniu następujących danych: 
a. Informacji dotyczących akceptacji Regulaminu  
b. danych Użytkownika (adres e-mail). 
      9.    Brak akceptacji Regulaminu skutkuje brakiem możliwości korzystania z funkcjonalności 
Aplikacji.  
  

§ 2. Instalacja Aplikacji, wymagania techniczne i zasady dostępu do Aplikacji 
 
      1.    Korzystanie z Aplikacji wymaga od Użytkownika pobrania aplikacji mobilnej, 
odpowiednio dla systemów operacyjnych urządzeń mobilnych, ze sklepów Google Play i App Store 
poprzez wyszukanie aplikacji o nazwie „Promka M1”. 
      2.    Aplikację można pobrać na urządzenia przenośne posiadające dostęp do Internetu i 
pracujące w oparciu o system operacyjny Android (wersja 6.0. lub nowsza) lub iOS (wersja 12 lub 
nowsza), w szczególności takie jak telefony komórkowe, smartfony. 
      3.    Instalacja Aplikacji i korzystanie z Aplikacji wymaga stałej transmisji danych z 
urządzenia mobilnego Użytkownika. Wielkość i częstotliwość przesyłu danych zależą od rodzaju i 
zakresu korzystania z Aplikacji. Koszty połączenia za przesył danych ponosi Użytkownik. Ich wysokość 
jest uzależniona od umowy zawartej między Użytkownikiem a jego operatorem sieci komórkowej. 
      4.    MP może publikować i oferować aktualizację Aplikacji. Do prawidłowego działania 
Aplikacji konieczna jest jej aktualizacja. MP nie gwarantuje poprawnego funkcjonowania Aplikacji, 



 

jeśli Użytkownik nie pobrał i nie zainstalował na swoim urządzeniu przenośnym, udostępnionej przez 
MP aktualizacji. 
      5.    Korzystanie z Aplikacji przez Użytkownika jest bezpłatne i dobrowolne. 
      6.    Po pobraniu i zainstalowaniu aplikacji mobilnej Użytkownik w celu skorzystania z 
funkcji rezerwacji towarów lub dodawania towarów do „ulubionych” w Aplikacji, musi przejść proces 
rejestracji, który umożliwi Użytkownikowi korzystanie z Aplikacji w trybie zalogowanym. Użytkownik 
dokonuje rejestracji uzupełniając formularz logowania - wpisując obowiązkowy adres e-mail oraz 
zaznaczając obowiązkowy checkbox. Po zapisaniu formularza, Użytkownik zobowiązany jest do 
potwierdzenia poprawności adresu e-mail podanego w procesie rejestracji poprzez kliknięcie w link 
zawarty w wysłanej na podany adres wiadomości e-mail. Po potwierdzeniu, Użytkownik będzie miał 
dostęp do pełnej funkcjonalności Aplikacji na swoim profilu (dalej: „Konto”).  
      7.    Użytkownik jest zobowiązany do podania prawdziwych i poprawnych danych. W 
przypadku zmiany danych, Użytkownik zobowiązany jest do ich aktualizacji. Jeden Użytkownik może 
mieć jedno konto.  
      8.    Poszczególne modele telefonów komórkowych posiadają dostęp do określonych wersji 
programu. Ze względów technicznych dla niektórych typów może nie być dostępna odpowiednia 
wersja programu. Jeżeli dla danego telefonu komórkowego nie jest dostępna odpowiednia wersja 
programu, Użytkownik nie może korzystać z Aplikacji. MP stara się zapewnić oprogramowanie do 
możliwie wielu typów telefonów. Ze względu na stale zmieniającą się gamę produktów na rynku 
urządzeń mobilnych MP nie może podać aktualnej listy telefonów komórkowych, na których możliwe 
jest korzystanie z Aplikacji. 
      9.    MP nie ponosi odpowiedzialności za brak dostępu do Internetu w urządzeniach 
przenośnych Użytkownika.  
      10.   Gdy Użytkownik nie będzie miał włączonego Internetu, MP nie zapewni mu dostępu do 
pełnych  funkcjonalności Aplikacji.  
  

§ 3. Zakres świadczonych usług w ramach Aplikacji 
 
      1.    Aplikacja to oprogramowanie w ramach którego, Użytkownik może przeglądać 
udostępnione przez Sprzedawców w Aplikacji towary znajdujące się w ich ofercie sprzedaży, a także 
w przypadku zarejestrowanego Użytkownika, Aplikacja posiada dodatkowe funkcjonalności jak np. 
możliwość dokonywania rezerwacji wybranych towarów na okres maksymalnie 48 godzin liczony od 
otrzymania potwierdzenia dokonania rezerwacji.  
      2.    Aplikacja posiada następujące funkcjonalności dostępne dla Użytkownika:   
      a.    możliwość zarejestrowania Konta i zalogowania; 
      b.    dostęp do treści Regulaminu; 
      c.    dostęp do listy Centrów Handlowych M1; 
      d.    dostęp do listy udostępnionych przez Sprzedawców ofert sprzedaży produktów w 
punktach sprzedaży lub usług znajdujących się w danym Centrum Handlowym M1; 
      e.    dostęp do filtrów, umożliwiających wyszukanie zawężone zaprezentowanych towarów; 
      f.    możliwość dodawania wybranych towarów do listy Ulubionych i usuwania ich z listy 
(tylko dla zarejestrowanych Użytkowników); 
      g.    dostęp do listy Ulubionych towarów (tylko dla zarejestrowanych Użytkowników); 
      h.    możliwość dokonania rezerwacji wybranych towarów prezentowanych w Aplikacji 
przez Sprzedawców, a także anulowania rezerwacji (tylko dla zarejestrowanych Użytkowników); 
      i.    dostęp do listy zarezerwowanych aktualnych towarów (oczekujących lub 
potwierdzonych); 
      j.    dostęp do listy zarezerwowanych przez Użytkownika historycznych towarów 
(odebranych lub anulowanych); 
      k.    dostęp do listy powiadomień informujących o zmianie statusu rezerwowanego towaru.  
      3.    MP może udostępnić Użytkownikom poprzez Aplikację inne niż wskazane powyżej, 
dodatkowe funkcjonalności, o czym MP poinformuje Użytkowników.  



 

      4.    Proces rezerwacji towaru w Aplikacji przebiega następująco: 
      a.    zarejestrowany i zalogowany w Aplikacji Użytkownik wybiera Centrum Handlowe M1, 
w którym dany Sprzedawca prowadzi działalność; 
      b.    Użytkownik wybiera udostępniony przez Sprzedawcę towar, który chce zarezerwować; 
      c.    Użytkownik dokonuje rezerwacji wybranego towaru poprzez kliknięcie ikony rezerwacji 
na wybranym towarze; 
      d.    Sprzedawca weryfikuje dostępność towaru i potwierdza albo odrzuca rezerwację 
Użytkownika, potwierdzenie dokonanej rezerwacji odbywa się w Aplikacji poprzez zmianę 
powiadomienie o zmianie statusu rezerwacji oraz w formie wiadomości e-mail na podany przez 
Użytkownika w procesie rejestracji adres e-mail z adresu kontakt@imall.city ; 
      e.    potwierdzona przez Sprzedawcę rezerwacja towaru dokonywana jest na okres 48 
godzin, w przypadku niedokonania zakupu towaru w lokalu Sprzedawcy znajdującego się w 
wybranym Centrum Handlowym M1 w tym okresie, rezerwacja wygasa, a towar staje się dostępny do 
wyboru dla pozostałych Użytkowników. 
      5.    W celu dokonania rezerwacji towaru, MP udostępnia Sprzedawcy adres e-mail 
Użytkownika dokonującego rezerwacji towaru oraz dane dotyczące rezerwacji, w tym numer 
rezerwacji. Dostęp do danej rezerwacji ma jedynie Sprzedawca oferujący dany towar i Użytkownik.  
  

§ 4. Ogólne zasady korzystania z Aplikacji 
 
      1.    Użytkownicy są zobowiązani do korzystania z Aplikacji w sposób zgodny z 
obowiązującym prawem i Regulaminem, a także z zasadami współżycia społecznego, w tym ogólnymi 
zasadami korzystania z sieci Internet i aplikacji mobilnych.  
      2.    Korzystanie z Aplikacji wiąże się z przekazywaniem informacji handlowych poprzez 
pocztę elektroniczną Użytkownika oraz Aplikację (np. powiadomienia o zmianie statusu rezerwacji).  
      3.    Sprzedawca we własnym imieniu i na własny rachunek prezentuje towar w Aplikacji 
oraz dokonuje transakcji nabycia zarezerwowanego towaru przez Użytkownika w swoim 
stacjonarnym sklepie w Centrum Handlowym M1. Odpowiedzialność za umieszczone w Aplikacji 
oferty, towary i ich opisy, w tym dostępność towarów, a także zrealizowanie transakcji sprzedaży, 
dostarczenie zarezerwowanego towaru zgodnie z ofertą umieszczoną w Aplikacji ponosi Sprzedawca. 
      4.    MP nie jest kupującym, sprzedającym, oferującym sprzedaż towaru lub stroną samej 
umowy sprzedaży. MP nie ponosi odpowiedzialności za działania oraz treści umieszczone w Aplikacji 
przez Sprzedawców, za wywiązanie się przez Użytkownika lub Sprzedawcę z jakichkolwiek 
zobowiązań związanych ze skorzystaniem z oferty sprzedaży towaru umieszczonej w Aplikacji. W 
szczególności MP nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 
zobowiązań Sprzedawcy, w tym dostępność towaru, niewłaściwe zrealizowanie lub brak realizacji 
rezerwacji towaru. 
      5.    Użytkownik jest odpowiedzialny za utrzymanie swojego loginu (adresu e-mail) w 
poufności. Użytkownicy nie mogą udostępniać sobie wzajemnie własnych kont, próbować uzyskać 
nieautoryzowany dostęp do Aplikacji, jej zawartości.  
      6.    Użytkownicy są zobowiązani w szczególności do: 
      a.    korzystania z Aplikacji w sposób niezakłócający jej funkcjonowania; 
      b.    korzystania z Aplikacji wyłącznie w celu osobistym i niekomercyjnym, w sposób 
nieuciążliwy dla innych Użytkowników oraz MP, z poszanowaniem dóbr osobistych osób trzecich (w 
tym prawa do prywatności) i wszelkich innych przysługujących im praw; 
      c.    korzystania z udostępnionych w ramach Aplikacji informacji i materiałów wyłącznie w 
zakresie dozwolonego użytku, w ramach celów dla jakich zostały udostępnione; 
      d.    do nieudostępniania informacji uzyskanych w ramach Aplikacji osobom 
nieupoważnionym.  
      7.    Użytkownicy zobowiązani są do natychmiastowego poinformowania MP o każdym 
przypadku naruszenia ich praw w związku z korzystaniem z Aplikacji.  
      8.    Zabrania się Użytkownikom dostarczania treści niezgodnych z prawem.   
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      9.    MP może usuwać treść Użytkownika, o której został powiadomiony i która narusza 
obowiązujące prawo i/lub Regulamin. MP może podjąć działania przeciwko Kontu Użytkownika, 
zawiesić Konto danego Użytkownika na czas oczekiwania na wyniki prowadzonego dochodzenia, w 
przypadku naruszenia przez Użytkownika postanowień Regulaminu lub przepisów prawa.  
      10.   MP zastrzega sobie prawo do zamieszczania, zmiany lub usunięcia dowolnej oferty 
sprzedaży towarów z Aplikacji bez uprzedniego powiadomienia; czasowego zawieszenia lub 
zablokowania możliwości korzystania z Aplikacji w przypadku prowadzenia prac modernizacyjnych, 
technicznych, aktualizacji Aplikacji.  
  

§ 5. Polityka prywatności 
 
      1.    Administratorem danych osobowych Użytkowników jest  EPP Community Properties – 
PM Services sp. z o.o. z siedzibą w Kielcach kod pocztowy 25-406 , ul. Świętokrzyska 20 oraz EPP 
Property Management sp. z o.o. z siedzibą w Kielcach kod pocztowy 25-406 , ul. Świętokrzyska 20, 
dalej zwani łącznie „Administrator”.  
      2.    W sprawie dotyczących przetwarzania danych osobowych, Użytkownik może 
skontaktować się z Administratorem  za pośrednictwem wyznaczonego przez Administratora 
Koordynatora Ochrony Danych Osobowych wysyłając wiadomość e-mail na adres: rodo@epp-
poland.com  
      3.    W trakcie rejestracji konta w Aplikacji, a także w trakcie korzystania z Aplikacji, 
Administrator  wymaga podania danych osobowych Użytkownika w celu realizacji usług 
świadczonych przez MP za pośrednictwem Aplikacji. 
      a.     Administrator  może przetwarzać następujące kategorie danych osobowych: 
      b.    dane podane przy i po utworzeniu/rejestracji konta w Aplikacji (np. adres e-mail), 
      c.    informacje o korzystaniu z Aplikacji, dokonanej rezerwacji (ID rezerwacji) informacje o 
zrealizowaniu rezerwacji i listę historycznych rezerwacji,  
      d.    dane demograficzne (np. wiek) oraz dane konieczne do potwierdzenia możliwości 
wyrażenia zgody na przetwarzanie danych osobowych, 
      e.    dane komunikacyjne (np. dane prowadzonej z Użytkownikiem komunikacji),  
      f.    dane techniczne (np. urządzenia, na którym Użytkownik korzysta z Aplikacji),  
      4.    Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne do korzystania z 
Aplikacji.  
      5.    Dane osobowe Użytkownika przetwarzane będą w następujących celach: 
      a.    związanych z zawarciem i realizacją Umowy o świadczenie usług, tj. korzystania z 
Aplikacji, a także rozpatrywaniem skarg i wniosków oraz udzielania odpowiedzi na pytania 
Użytkownika (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) lub f) RODO), gdzie uzasadnionym interesem 
Administratora jest odpowiedź na kontakt zainicjowany przez Użytkownika; 
      b.    w celu wysyłania do Użytkownika powiadomień dot. Aplikacji na podstawie art. 6 ust. 1 
lit. b) RODO, wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na MP (art. 6 lit. c) RODO) 
      c.    ewentualnego ustalenia, dochodzenia, egzekucji roszczeń lub obrony przed 
roszczeniami będącego realizacją prawnie uzasadnionego w tym interesu Administratora , a także w 
celu zapobiegania nadużyciom i oszustwom (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); 
      d.    marketingu bezpośredniego naszych usług (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); 
      e.    statystycznych oraz dokonywania badań analitycznych, tj. lepszego doboru usług do 
potrzeb Użytkownika, optymalizacji procesów usług, zapewnienie bezpieczeństwa informatycznego 
Aplikacji, wykrywania przypadków niedozwolonego korzystania z usług będącego realizacją jego 
prawnie uzasadnionego w tym interesu (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). 
6. Dostęp do danych osobowych będzie ograniczony tylko do uprawnionych pracowników MP oraz 
Administratora w zakresie określonym powyżej oraz podmiotowi świadczącemu usługi utrzymania i 
zarządzania Aplikacją z którym MP ma zawartą umowę powierzenia przetwarzania danych.   
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MP udostępnia dane w postaci adresu e-mail oraz danych dotyczących rezerwacji Sprzedawcy który 
udostępnia w Aplikacji zarezerwowany towar w celu przekazania dokonanej rezerwacji danego 
towaru przez Użytkownika i realizacji rezerwacji. 
W pewnych sytuacjach Administrator  może również udostępnić dane osobowe Użytkownika 
organom publicznym, instytucjom lub podmiotom trzecim uprawnionym do żądania dostępu do 
danych na podstawie przepisów prawa, podmiotom świadczącym usługi doradczo-kontrolne np. 
firmom audytorskim, kancelariom prawnym (w zakresie zastępstwa procesowego), podmiotom 
wobec których Użytkownik wyraził zgodę na udostępnienie danych. 
7. Okres przechowywania danych:  
      a.    w celach opartych na niezbędności do wykonania umowy o świadczenie usług drogą 
elektroniczną przez czas jej trwania; 
      b.    w celach opartych na zgodzie do czasu jej wycofania; 
      c.    w celach opartych na prawnie usprawiedliwionym interesie przez czas trwania umowy 
o świadczenie usług drogą elektroniczną, rozpatrywania zgłoszeń, wniesienia skutecznego sprzeciwu 
lub przedawnienia roszczeń powstałych w związku z korzystaniem z Aplikacji. 
Z zastrzeżeniem, że w przypadku jeżeli, Administrator  poweźmie wiadomość, że dokumenty 
zawierające dane osobowe mogą stanowić dowód w postępowaniu przygotowawczym lub sądowym 
prowadzonym na podstawie odrębnych przepisów, a także w przypadku wdania się w spór w związku 
z realizacją umowy, okres przechowywania danych będzie liczony od dnia zakończenia sporu lub 
prawomocnego zakończenia postępowania, przy czym nie dużej niż 10 lat. 
8. Użytkownikowi przysługuje prawo do żądania: 
      a.    dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, 
      b.    sprostowania (poprawiania) swoich danych, 
      c.    usunięcia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, 
      d.    otrzymania od Administratora  danych osobowych w ustrukturyzowanym formacie 
oraz przenoszenia danych osobowych do innego administratora.  
9. W przypadku jeżeli dane przetwarzane są na podstawie zgody, zgoda może być w każdym czasie 
wycofana, przy czym nie będzie to miało wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego 
dokonano przed jej wycofaniem. 
10. W przypadku przetwarzania danych osobowych opartego na podstawie prawnie 
usprawiedliwionego interesu Administratora  i wniesienia sprzeciwu,  Administrator  zaprzestanie 
przetwarzania danych w tym celu, chyba że wykaże istnienie ważnych prawnie uzasadnionych 
podstaw do przetwarzania, nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności podmiotu danych. 
11. Użytkownikowi przysługuje prawo wniesienia skargi  do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, w przypadku jeżeli stwierdzi, że Administrator  przetwarza jego dane osobowe 
niezgodnie z przepisami. 
12. Administrator nie ponosi żadnej odpowiedzialności za jakiekolwiek następstwa podania przez 
Uczestnika nieprawdziwych danych. Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność za podanie 
informacji niezgodnych ze stanem faktycznym. 
13. Administrator nie przetwarza danych osobowych Użytkownika w sposób zautomatyzowany, który 
mógłby skutkować zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, w tym decyzji opartych na 
profilowaniu.  
14. Administrator  dołoży najwyższych starań, aby zabezpieczyć dane Użytkowników przed 
nieupoważnionym dostępem innych osób oraz przed ich zgubieniem/ zniszczeniem, poprzez 
zastosowanie odpowiednich zabezpieczeń technicznych i organizacyjnych. 
  

§ 6. Postępowanie reklamacyjne 
 
      1.    MP odpowiada za należyte działanie Aplikacji. 
      2.    Uwagi i reklamacje dotyczące funkcjonowania Aplikacji można zgłaszać drogą mailową 
na adres : kontakt@imall.city 
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      3.    Użytkownik może złożyć reklamację w terminie 14 dni, licząc od dnia, w którym 
wystąpiły błędy lub przerwy w świadczeniu usług, drogą elektroniczną za pośrednictwem podanego 
w pkt 2 powyżej adresu e-mail. Reklamację złożoną po upływie terminu określonego w zdaniu 
pierwszym, pozostawia się bez rozpoznania, o czym MP niezwłocznie powiadamia Użytkownika za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany przez Użytkownika w trakcie rejestracji. Nie 
uchybia to jednak możliwości dochodzenia przez Użytkownika roszczeń wynikających z ogólnie 
obowiązujących przepisów prawa. 
      4.    W reklamacji Użytkownik powinien podać co najmniej: swój adres e-mail (login), imię, 
nazwisko, rodzaj i datę wystąpienia przyczyn reklamacji oraz wszystkie okoliczności uzasadniające jej 
złożenie. W przypadku braku w treści reklamacji danych umożliwiających właściwe rozpatrzenie 
reklamacji, MP może zwrócić się do składającego reklamację o uzupełnienie danych.  
      5.    Po rozpatrzeniu reklamacji, MP udzieli Użytkownikowi odpowiedzi na reklamację w 
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Odpowiedź wysłana zostanie na adres do korespondencji 
Użytkownika (adres e-mail Użytkownika) wskazany w treści reklamacji (a w razie jego niewskazania w 
treści reklamacji – na adres e-mail przypisany do konta Użytkownika w Aplikacji), ewentualnie 
przekazana w inny sposób uzgodniony indywidualnie z Użytkownikiem.  
  

§ 7.  Zakończenie korzystania z Aplikacji 
 
      1.    Użytkownik może bez podawania przyczyny odstąpić od umowy z MP w terminie 14 
dni od dnia założenia Konta. W tym celu Użytkownik, w terminie 14 dni od dokonania instalacji 
Aplikacji na Urządzeniu, wyśle powiadomienie MP o odstąpieniu od umowy w dowolnej formie 
pisemne. Skutek odstąpienia polega na tym, że uznaje się, że umowa nie została zawarta.  
      2.    Wycofanie zgód składanych przez Użytkownika w ramach korzystania z Aplikacji, a 
wymaganych do skorzystania z pewnych jej funkcjonalności, jest równoznaczne z brakiem możliwości 
świadczenia usług przez MP, w zakresie w jakim podstawą jest zgoda Użytkownika.  
      3.    Użytkownik ma prawo w dowolnym momencie i bez podawania przyczyn zakończyć 
korzystanie z Aplikacji (wypowiedzieć umowę). W celu usunięcia konta w Aplikacji, Użytkownik 
dokonuje zgłoszenia żądania usunięcia konta wysyłając wiadomość w formie e-maila na adres: 
kontakt@imall.city z informacją, iż rezygnuje z dostępu do Aplikacji.  
      4.    Samo odinstalowanie Aplikacji z urządzenia mobilnego Użytkownika nie jest 
równoznaczne z usunięciem konta Użytkownika oraz z jego funkcjonalności.  
      5.    MP ma możliwość wypowiedzenia świadczenia usługi Użytkownikowi z ważnych 
przyczyn, w szczególności z powodu: 
      a.    korzystania z Aplikacji w sposób sprzeczny z prawem, Regulaminem lub zasadami 
współżycia społecznego lub godzących w usprawiedliwiony interes MP, 
      b.    korzystania z Aplikacji w sposób sprzeczny z jej celem, w tym m.in. zakończenia przez 
Użytkownika współpracy w ramach i w związku z galerią, 
      c.    wykorzystywania Aplikacji w celu osiągnięcia korzyści również przez inne osoby, 
niebędące jej Użytkownikami, 
      d.    podania nieprawdziwych danych Użytkownika potrzebnych do założenia Konta, 
      e.    nieprzestrzegania postanowień niniejszego Regulaminu.  
      6.    Wypowiedzenie świadczenia usługi Użytkownikowi jest równoznaczne z usunięciem 
konta Użytkownika i utratą dostępu do Aplikacji.  
  

§ 8. Postanowienia końcowe 
 

1.  Regulamin Aplikacji może ulec zmianie w przypadku: 
      a.    zmiany obowiązujących przepisów prawa mających zastosowanie do Aplikacji. 
      b.    zmiany funkcjonalności Aplikacji, z zastrzeżeniem że zmiany Regulaminu mają na celu 
dostosowanie treści Regulaminu do jego funkcjonalności, 

mailto:y


 

      c.    zmiany w zakresie działalności prowadzonej przez MP za pośrednictwem Aplikacji, w 
szczególności, w razie wprowadzenia nowych, czy modyfikacji dotychczasowych usług świadczonych 
za pośrednictwem Aplikacji,  
      d.    zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania Aplikacji, zapobiegania nadużyciom, 
uproszczenia funkcjonowania Aplikacji. 
      2.    Zmianę Regulaminu uważa się za zaakceptowaną przez Użytkownika, jeśli w ciągu 14 
dni od dnia zawiadomienia drogą elektroniczną (poprzez przesłanie regulaminu na podany przez 
Użytkownika adres e-mail), nie odinstaluje Aplikacji lub nie zgłosi MP sprzeciwu wobec 
wprowadzanych zmian. Nie wyłącza to ani nie ogranicza prawa Użytkownika do rezygnacji z Aplikacji 
w każdym czasie.    
      3.    W przypadku gdy Użytkownik zgłosi MP sprzeciw wobec proponowanych zmian, ale nie 
wypowie umowy poprzez odinstalowanie aplikacji, umowa w zakresie uregulowanym Regulaminem 
wygasa z dniem poprzedzającym dzień wejścia w życie proponowanych zmian. 
      4.    MP może w każdym czasie wycofać dostęp do wszystkich lub poszczególnych 
funkcjonalności Aplikacji. MP może wprowadzić zmiany po upływie 14 dni od dnia przekazania 
informacji o planowanych zmianach. Informację w tym zakresie MP zamieści w Aplikacji.  
      5.    MP ma prawo powierzyć administrowanie Aplikacji osobie trzeciej, na co Użytkownik 
niniejszym wyraża zgodę. 
      6.    W zakresie dozwolonym przez odpowiednie przepisy prawa, MP nie ponosi 
odpowiedzialności za brak możliwości realizacji uprawnień wynikających z uczestnictwa w Aplikacji. 
      7.    W zakresie dozwolonym przez odpowiednie przepisy prawa, MP nie ponosi 
odpowiedzialności za roszczenia z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Regulaminu, 
czynów niedozwolonych, zaniedbania lub z innych tytułów, wynikających z utraty zysku, przychodów, 
dobrego imienia, spodziewanych oszczędności lub danych, lub wszelkich pośrednich lub wtórnych 
strat lub uszkodzeń. 
      8.    W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie mają zastosowanie przepisy prawa 
polskiego, a zwłaszcza Kodeksu cywilnego. 
      9.    Wszelkie spory powstałe pomiędzy MP a Użytkownikiem w związku z korzystaniem z 
Aplikacji rozstrzygane będą przez sąd właściwy według powszechnie obowiązujących przepisów. 
      10.   MP informuje, iż istnieją możliwości skorzystania z pozasądowych sposobów 
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń, skorzystanie z których zależy od zgodnej woli 
Użytkownika i właściciela Aplikacji. 
      11.   W przypadku stwierdzenia, że jakiekolwiek postanowienie Regulaminu jest z mocy 
prawa nieważne, niewykonalne, bezskuteczne, nie będzie to miało wpływu na pozostałe jego 
postanowienia, chyba, że z okoliczności będzie wynikało w sposób oczywisty, iż bez postanowień 
dotkniętych nieważnością, niewykonalnością lub bezskutecznością umowa w oparciu o 
postanowienia Regulaminu nie zostałaby zawarta, a nie będzie możliwa zmiana Regulaminu przez 
MP. 
      12.   MP nie ponosi odpowiedzialności za blokowanie przez administratorów serwerów 
pocztowych przesyłania wiadomości na adres e-mail wskazany przez Użytkownika oraz za usuwanie i 
blokowanie e-maili przez oprogramowanie zainstalowane na urządzeniu używanym przez 
Użytkownika. 
      13.   MP oświadcza, że posiada niezbędne prawa do Aplikacji i jest uprawniony do 
upoważnienia Użytkownika do korzystania z Aplikacji w zakresie wynikającym z niniejszego 
Regulaminu jak również, że przyznawane prawa nie naruszają prawa osób trzecich. 
      14.   MP jest właścicielem Aplikacji i żadna informacja zawarta w Aplikacji nie może być 
wykorzystywana w celach komercyjnych, w szczególności poprzez kopiowanie w całości lub części, 
transmitowanie elektroniczne lub w inny sposób modyfikowana lub wykorzystywana bez uprzedniej 
pisemnej zgody MP.  
      15.   Użytkownik nie może dokonać cesji praw lub przeniesienia praw i obowiązków, 
wynikających z umowy bez pisemnej zgody MP. 
 


